Studieresa for vagledare inom Ostsam till "Car&astland”

Regionforbundet Ostsam anordnade i samarbete rogekpmt Deliver, en studieresa for det
regionala natverket av studie- och yrkesvagledater@étland till Edinburgh, Skottland
under juni manad. Malet med resan var att studeyanisation och arbetsformer fér de
skotska vagledarna "Careers Scotland”. Vard fobketsvar "Napier University, Life Long
Learning”.

Resan paborjades en ljummen sdndagskvall i mittgara med gemensam avfard fran
Skavsta. Det var en vecka kvar till midsommar attordvarme i Sverige...

Kvéllen blev lang och inte forran framemot smatimnaa(nar det egentligen ar som svarast
att halla sig vaken efter en lang vaknatt) fickmjipa ned mellan lakanen. De flesta lite
bekymrade over att frukosten tog slut reda vid hialtiden (vi ville ju ha sovmorgon)

De flesta var uppe med tuppen och entusiastiskaaivantligen vara pa plats. Har skulle inte
missas en minut och eftersom forsta studiebesdkevar forran senare pa dagen begiv sig
manga av deltagarna for att besoka det mytomspikdiaburgh Castle”.

Eftermiddagen agnades at Napier University somauks resans vardar. De borjade med att
bjuda oss pa en lunch sa var sa langt ifran svieaskanskost som man kan komma, den
bestod av olika slags sandwich och smapajer/k&d®berattade att deras verksamhet i stora
drag gick ut pa att forsoka "synka” utbildningamad féretagens behov dvs. skapa
anstallningsbarhet hos deltagarna. Dar fokuseraateinte enbart pa formella meriter utan
ocksa mycket pa de "mjuka egenskaperna”. Varjesstutle hos dem far en personlig
studieplan och utbildningarna innehaller myckekpkaoch manga praktiska inslag. De
forbereder sina studenter for arbetslivet genordeattuderande arbetar med att analysera
personliga mal och kompetenser. Mycket handlar mining och reda men ocksa om
ansvarstagande, kommunikation och lagarbete. Najpisersity driver ocksa nagot som
kallas for Job Zone som fungerar som ett slagstsitrenedling for de studerande nar deras
studieperiod narmar sig slutet. Har hjalper marakstudenter som foretag att matcha inop

sig.

Den intressanta och trevliga dagen avrundades médrau trevligare kvall tillsammans med
vara varldar pa en restaurang som bjod bade pdiguaat” och skotska specialiteter.

Vi kunde ocksa konstatera att sommarvadret vaniethe blott (de hade stannat kvar i
Sverige) har var dagstemperaturen ca 10 gradex G ganska blott (uppifran) mellan
varven. Brr sa vi hade haft den senaste varmebib§tanke da vi packade vara vaskor...

Dagen darpa besokte vi Skotlands motsvarighetaith infotek. Utmed en av deras
huvudstrédk hade "Careers Scotland” sin lokal oébrinationsstalle dar bl.a. forbipasserande
kunde slinka in for att pa egen hand eller medphié professionella vagledare soka
information om utbildningsvagar och arbetsmojliglhieCareers Scotland erbjuder dels olika
slags skriftlig information, dator for eget sbkandika slags bocker och kataloger om
utbildning, de har en diskret reception dar mojigatt stalla fragor finns. En trappa upp ges
ocksa maojlighet till enskilda samtal med en vagieda

Forestandare Robert Gemmil tar emot oss och besittde startade sin verksamhet 2000 och
att just detta kontor som vi besodkte var nyopphaligare fanns flera organisationer som
sysslade med liknande verksamhet och anlednintjertt wverksamheten startade var att man i
riksdagen ville ha en samlad organisation dar sgftefa battre kvalitet bl.a. att besdkarna



skulle fa mota utbildade vagledare. Det finns ingsguljar vagledarutbilding i dag i Scotland
utan det man kraver ar att deras anstalla ska leftengymnasial utbildning.

De kundgrupper man vander sig till har man defatiar i tva olika grupper, det ar framtida
arbetskraft (Future workforce) dvs. elever inomldtbngssystemet samt arbetskraften (In
Work) dem vi kanske kallar ombytesstkande, de darss till att skapa rorlighet pa
arbetsmarknaden. Robert berattar att det finnsan®joner i arbete i Scotland och att de
med europeiska matt matt har en mycket lag arlststpspeciellt i omradet runt Edinburgh,
dar ligger den pa runt 2 procent. Det ar en avifditkgarna till att man haft en valdigt hdg
arbetskraftinvandring.

Careers Scotlands hemsida vander sig bade tilkalet, arbetsliv samt till professionella.
Deras grundsyn i motet med kunderna praglas aledtar "self-help”. De erbjuder ett stort
utbud av material och datorer att arbeta vid. Helatoret ar uppbyggt utifran "self-help”
principen. Bottenvaningen har ingang direkt fratagaoch skyltfonster som ska locka in
forbipasserande som nar de kliver in har mojligtieska vad de dnskar. Receptionen ar
placerad mitt i den 6ppna ytan och de inleder mted”What brings yor here today?

istallet for"Can | help you?”. Tanken ar att individerna sjélva ska séatta uppaoia
tilsammans med personalen planera for hur mamé&kdem. Nasta steg i den modell
"Careers Scotland” arbetar utifran ar att man sedanfa s.k. "assisted help” da hjalper
personalen till med att I6sa fragestallningarnaidhbehov kan man pa det 6vre planet ha
enskilda samtal/information eller i grupp. Den feedivan som erbjuds kallas for "in depth”
och skulle val kunna jamstéllas med det vi kaltadjupat vagledningssamtal.
Utgangspunkten i denna process enligt Robert &aaitligt som majligt i processen komma
fram till vem som behdver vad. "Careers Scotlanal’ ytterligare ett kontor i Edinburgh samt
ett filialkontor i en av férorterna. Filialkontorbar 6ppet 2 dagar i veckan och riktar sig
framforallt mot gruppen 16 — 19 ar.

"Careers Scotland” perspektivet av livslang vagledrkan beskrivas i termerna:

Create — Maintain — Repair. Till respektive stem§ ett centralt utarbetat material som &ar
tankt att anvandas lokalt. Den forsta nivan "creagmder sig till manniskor i utbildning fran
grundlaggande niva till vuxen, darefter tar "maintasid som bygger naturligt pa att
vidmakthalla kunskap och att karriarplanera. Dstasnivan "repair” handlar mycket om
motivationsarbete och vander sig till dem som @kactkal hamnat utanfor systemet, och ar
tankt att anvandas till att hitta nya vagar insteynet.

Deras infotek har ca 70 — 80 besdk per dag och nhareman ocksa en storre andel aldre
(<20 ar) an tidigare. Det finns ocksa fortfarange érganisationer (konkurrenter) som arbetar
med liknande arbetsuppgifter men att man inbju@en dll partnerskap eller samarbete bl.a.
genom att erbjuda deras anstallda traning/utbilgihgrundlaggande vagledning. Det kan val
ses som den statliga organisationens "Careersa®astl satt att ta ett visst ansvar for
kvaliteten hos de fristaende organisationerna. Rebemplifierade nagra av dem: Telford
Collage, statliga jobcenters, olika kommunala orggioner som exempelvis "Scotland
Enterprisers” och biblioteken.

Pa tisdagskvallen hade vi planerat in pubbesok fotedliskvall. Vi besokte ju Skotland mitt
under fotbolls-VM och Sverige skulle méte Englatidrda blagula tréjor och en och annan
huvudbonad + diverse flaggor hejade vi pa Sveillpamnmans med skottarna...



Frukosten var ett kapitel for sig for dem som giaramble egg, bacon, rostade toast sa var
det nog rena himmelriket, annars ar det val bdriosistatera att skottarna har precis lika
dalig matkultur pa frukosten som engelskmannen.dedt flottigt...

Sista dagen besokte vi "Edinburgh RetailAcademi/peagram som riktar in sig pa unga
elever som gar den nast sista arskursen inom dagatviska skolan (de &ar 14 — 15 ar gamla)
Akademin ar en av flera sektorsspecifika akadesoer satts upp for att framja
karriarutvecklingsmojligheter och utveckling av gdskicklighet i olika sektorer i den lokala
ekonomin. Den akademi vi besokte var inriktad trantdelssektorn. Till akademin far
eleverna stka och blir antagna genom intervju. yEatagna som skulle borja till hésten fick
innan sommarlovet en tvaveckors introduktion i hasta ar skulle fungera. Tanken ar att aret
skall mynna ut i en larlingsanstéllning inom ettefidg i branschen. De féretag som deltog har
forbundit sig att ta emot eleverna under en dag/peka under det sista aret och om eleverna
uppnadde goda egenskaper anstalla dem efter avskiégang. Det innebar att detta sista ar
arbetar eleverna tre och en halv dag i skolanagnpad sitt foretag samt en halv dag pa
Academy center, darefter om utfallet har varitilatenhet évergar skolgangen till en
larlingsplats med 16n dar foretaget forbinder gigden fortsatta utvecklingen.

Studievagledare i Ostsam



